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Adiamento da LGPD

* Projeto de Lei 1179/2020

Art. 20. O art. 65 da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, passa a vigorar com
a seguinte redagdo:
CATE. 65, ittt ettt se s et ae e
IT — 1° de agosto de 2021, quanto aos arts. 52 a 54;
IIT - 1° de janeiro de 2021, quanto aos demais artigos.” (NR)
Art. 21. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Senado Federal,em /7 de vO\W de OO

Senador Davi Alcolumbre
Presidente do Senado Federal



Adiamento da LGPD

Art. 52. Os agentes de tratamento de dados, em razao das
infracoes cometidas as normas previstas nesta Lei, ficam
Art 20,0 an 65 da Lei e 13709, de 14 deagoso de 2018, psavie - SUJ€1t0S AS seguintes sanc¢oes administrativas aplicaveis

a seguinte redag@o:

.65, o pela autoridade nacional:

- 1°°de agosto de 2021, quanto aos ags. 52_ a 24, R A . . . ~ ~
Art. 21, Bsta Lol ent o sl et s e ) I - adverténcia, com indicacédo de prazo para adocao de
Senado Federal,em {3 deobid e 9030 . medidas corretivas;

IT - multa simples, de até 2% (dois por cento) do
Senador Davi Alcolumbre faturamento da pessoa juridica de direito privado, grupo ou
—— conglomerado no Brasil no seu altimo exercicio, excluidos
os tributos, limitada, no total, a R$ 50.000.000,00
(cinquenta milhoes de reais) por infracao; [...]



Adiamento da LGPD

* Projeto de Lei 1179/ Lei 13.709/2018

Art. 52. Os agentes de tratamento de dados, em razao das
infracoes cometidas as normas previstas nesta Lei, ficam

Art: 20 O art 63 daLein® 13709, de 14 deagosto e 201 gpjeitos as seguintes sancoes administrativas aplicaveis

a seguinte redac#o:
“Apt AS

- Art. 25. O art. 65 da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, o de

Art. 21.]
semdor PA@ssa a vigorar com a seguinte redacgao:

N LA T R grupo ou
......................................................... ¢cluidos

IT - 36 (trinta e seis) meses apds a data de sua publicagdo, )

quanto aos demais artigos.”




Posicao do STF

15. O art. 20 da MP n. 954/2020 impoe as empresas prestadoras do Servigco Telefonico Fixo
Comutado — STFC e do Servico Moével Pessoal — SMP o compartilhamento, com a Fundacao
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, da relacao de nomes, nameros de telefone e
enderecos de seus consumidores, pessoas fisicas ou juridicas.

Tais informacoes, relacionadas a identificacao — efetiva ou potencial — de pessoa natural,
configuram dados pessoais e integram, nessa medida, o ambito de protecao das clausulas

constitucionais assecuratorias da liberdade individual (art. 5°, caput), da
privacidade e do livre desenvolvimento da personalidade (art. 5°, X e XII). Sua
manipulacao e tratamento, desse modo, hao de observar, sob pena de lesao a esses direitos, os
limites delineados pela protecao constitucional.
[...] Nessa linha, ao nao definir apropriadamente como e para que serao utilizados os dados
coletados, a MP n. 954/2020 nao oferece condicoes para avaliacao da sua adequacao e necessidade,
| assim entendidas como a compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas e sua
limitacao ao minimo necessario para alcancar suas finalidades. Desatende, assim, a garantia do
devido processo legal (art. 5°, LIV, da Lei Maior), em sua dimensao substantiva.

Edqgar Jacobs




Governanca

Vocé consegue definir claramente se a
Instituicao de Ensino e Controlador ou
Operador?

Vocé tem duvidas em relacao a diferenca
entre esses agentes?

Edgar Jacob | 7
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GOveman@a: Agentes, papeis e responsabilidade

DIRETRIZES
- Controladores = e
- Objetivo: Uso dos COMUNICACAO
dados coletados. Sohce INCIDENTES

- Comunicar ANPD / ETICA/ICONDUTA

Titular ocorréncia
de incidentes; PROCEDIMENTOS

Edgar Jacob | 8
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Goveman@a: Agentes, papeis e responsabilidade

- Operadores

- Objetivo: DIRETRIZES REGISTROS
Tratamento dos CONTROLADOR OPERAGOES
dados coletados
. CcODIGO
Comunicar o ETICA/ICONDUTA
controlador sempre
que houver PROCEDIMENTOS DETALHAR
ocorréncia de IMPACTOS
incidentes;

EdgorJocobs | o9
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Governanca

- Qual o comportamento da minha area
no ambiente interno?

... quando somos Controladores?
... quando somos Operadores?

- Qual o comportamento da minha area
no ambiente externo?

... quando somos Controladores?
... quando somos Operadores?

EdgarJocobs | 10
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Governanca

- Somos tanto Controladores quanto Operadores no ambiente
interno e muitas vezes no ambiente externo também.

- Posto de Saude da instituicao

Equipe médica € contratada ou sao empregados? Compartilho sistemas? Qual area é
responsavel pelo processo/contrato? E pelos dados? A quem deve ser reportado em caso
de incidentes?

- Portaria

Equipe contratada ou empregados? Utilizo tecnologia de reconhecimento? Qual area é
responsavel? A quem deve ser reportado em caso de incidentes?

- Estacionamento na instituicao de ensino

Equipe interna ou contratacao de empresa? Utilizo tecnologia de reconhecimento? Qual area
é responsavel? A quem deve ser reportado em caso de incidentes?

Edgar Jacobs
= consulte e ensino
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Governanca

- Estacionamento - Proprio ou de Terceiro
- Coleta dados de identificacdo do aluno e do veiculo

Nome do aluno / periodo / curso / turno / prédio / sala

Biometria (Digital e Foto)

Modelo, cor e placa do carro
- Finalidade Legitimo Interesse

Seguranca do titular (usuario do veiculo)

Seguranca da Instituicao (responsavel pelo veiculo no estacionamento)
- Coleta informada

Contrato de Uso do estacionamento

Consentimento

| 12



Governanca

- Contrato ou aditivo especifico

- DPA - Data Processing Agreement ou Addendum ou CPD - Contrato de
processamento de dados

- Algumas regras
- Operador so deve agir de acordo com instrucoes escritas do controlador
- Tratamento de dados ¢ feito de maneira confidencial

- Sub-operadores s6 podem ser usados com o conhecimento e o
consentimento do controlador de dados

| 13
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i eventbrite.com.br < (4] th (=) L

—xemplo .o
de DPA

Adendo de Processamento de
Dados para Organizadores

@ Atualizado por Antwonne
D.

Ultima atualizagdo: 3 de abril de 2018

Este é um resumo:

Este Adendo de Processamento de Dados ("DPA") se aplica aos Organizadores
que estao sujeitos ao Regulamento Geral de Protegao de Dados da Uniao

1. Aplicabilidade do DPA e . " . N - = . . .

ambito das atividades de Europeia (2016/EC/679) ou "GDPR", ou a legislagao equivalente, incluindo

processamento de dados. qualquer legislagdo de retificagdao ou substituigdo periddica ("Leis de Protegcao de

2. Cléusulas de processamento Dados Aplicaveis"), que exigem que a Eventbrite processe Dados Pessoais em

de dados. seu nome como parte do uso dos Servigos pelo Organizador. Neste DPA, as
referéncias a "vocé" significam o Organizador e as referéncias a "nés", "nosso" e
"Eventbrite" significam a Eventbrite, Inc.

Visao global.



Governanca

Art. 50. Os controladores e operadores, no ambito de suas
competéncias, pelo tratamento de dados pessoais,
individualmente ou por meio de associacoes, poderao
formular regras de boas praticas e de governanca
que estabelecam as condicoes de organizacio, o regime de
funcionamento, os procedimentos, incluindo reclamacoes e
peticOes de titulares, as normas de seguranca, os padroes
técnicos, as obrigacoOes especificas para os diversos
envolvidos no tratamento, as acoes educativas, os
mecanismos internos de supervisao e de mitigacao de riscos
e outros aspectos relacionados ao tratamento de dados
pessoais.



Governanca

Harmonia do ambiente organizacional considerando:

Modelo de Negocio + Processos de Grestdo + Grerenciamento
de” Tecnologia, Dados e Informagdes.

= Direcdo, monitoramento e incentivo
= S6cios, Conselhos, Diretoria, 6rgaos de
fiscalizacdo e controle

Governanca Corporativa
Negécio
Dados-Informagao

Politicas, Padrdes,
Processos, Papéis, etc.

Dados em custodia,
Operacdes, Tecnologia

Cestores de dados de negécios Harmonia, Integracao Gestores de dados operacionais
Figura 1: RELACBES ENTRE GOVERNANCA: GOVERNANGA CORPORATIVA, GOVERNANGA DE Tl E GOVERNANGA
DE DADOS

Fonte: Carlos Barbieri - Governanga de dados

EdgarJacobs | 16
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Governanca

- Governanca Corporativa, de Tl e de Dados
- Definir Diretrizes Corpam&i,vas, modelos e padroes que deverao
ser adotados.
- Governanca de Dados

- Conjunto de Praticas com o objetivo de organizar o uso e
conbrole dos dados que abastecem os processos ou produzem

novos dados.
* P’s da Governanca

- Patrocinio, Principios, Politicas, Processos, Procedimentos, Padroes,
Pessoas/Papéis, Plataformas, Palavra/Participacao;

T:;‘;'l"»;xf1~ | 17
? consultoria e ensino



Governanca

Governanca de Dados - Framework 5W2H

O qué? Para onde eu vou Whak
Objetivo e resultados esperados, solucoes, desejos, necessidades
Porqué? Onde eu estou Wh
+ Problemas, dores, perdas, desafios, beneficios, ganhos
Onde? Where
«  Areas, processos
Quando? Whe
+  Tempo, prioridade, ciclos e etapas
Quem? Who
Papéis, Pessoas, Estrutura, Areas Criticas e Sistema
Como? How
P’s - Politicas, Processos, Procedimentos, Pessoas, Plataformas.

Quanto? How Much
Custos de Projetos, de pessoal, de software/hardware, treinamento

| 18



Governanca —

| Art. 50. Os controladores e operadores, no
‘Pa[oéis e Kes POMS&bLLEd\Qd&S —_~—ambito de suas competéncias, pelo tratamento de
dados pessoais, individualmente ou por meio de
Governanga associagoes, poderao formular regras de boas
S~ préticas e de governanca que estabelecam as
condicOes de organizacao, o regime de
funcionamento, os procedimentos, incluindo
reclamacoes e peticoes de titulares, as normas de
seguranca, os padroes técnicos, as obrigacoes
especificas para os diversos envolvidos no
tratamento, as acoes educativas, os mecanismos
internos de supervisao e de mitigacao de riscos e
outros aspectos relacionados ao tratamento de
dados pessoais.



Governanca

1. AgSes educativas

2. Organizagdo e funcionamento

3. Normas de seguranga - Familia ISO

4, Procedimentos

5. Mecanismos de supervis&(o e de mi&igagﬁ(o de riscos

&, Os Padr?')es téenicos

7. Obrigagdes especificas

|

Lei 13.709/2018

Art. 50. Os controladores e operadores, no ambito de
suas competéncias, pelo tratamento de dados
pessoais, individualmente ou por meio de
associacoes, poderao formular regras de boas
~praticas e de governanca que estabelem
de organizacao, o regime de funcionamento, os
procedimentos, incluindo reclamacoes e petigoes de
titulares, as normas de seguranca, os padroes técnicos, as
obrigacdes especificas para os diversos envolvidos no
tratamento, as agOes educativas, os mecanismos internos de
supervisao e de mitigagao de riscos e outros aspectos

soais.




Governanca

. Agﬁies educakivas
- Comportamento das pessoas
- Seguranca e conformidade
- Participacao de todos é o fator de sucesso.
- Conscientizacao da Equipe
- Apresentacao da lei
Objetivos, requisitos, impactos e o programa de adequacao e implantacao

- Dependéncia do comportamento e engajamento de todos

+ Alta direcéo / Colaboradores / Fornecedores / Parceiros

EdgorJocobs | =21
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Governanca

Analisar Organograma

- Por onde comecar?

Organizagio e

fu,V\C Lonamenko Mapear Dados Identificar Processos
Negacios

Identificar areas e
pessoas

EdgorJocobs | =22
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Governanca

Organizagdo e funcionamento

ENTREVISTAS
Data Mapping
Conjunto de todos os dados da
organizagao

FERRAMENTA
Data Discovery
Inventario de dados nos
sistemas e repositorios

n
o
o
©
()]
—
©
@
o
©
=

EdgorJocobs | =23
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Governanca

Critérios de classificagao dos riscos - Probabilidade:

Quantidade de pedidos de acesso a informagao 3656

» Chance muito rara de acontecer o evento;

1 = Muito baixo « S30 raros 0s casos praticos onde se percebe a ocorréncia deste tipo de evento;
« Estima-se em menor que 5% a chance deste evento de risco ocorrer.
2 - Babxo « Esporadicamente observa-se a ocorréncia deste tipo de evento; P I ano d e
* Estima-se entre 5 e 30% a chance deste evento de risco ocorrer.
3 - Médi « E comum a ocorréncia deste tipo de evento; Dados Abertos
- io
« Estima-se entre 30 e 70% a chance deste evento de risco ocorrer. P D A — M EC

» Grande probabilidade de acontecer o evento;
» S30 bastantes frequentes os casos praticos onde se percebe a ocorréncia deste tipo de

4-Alt B Probabilidade

* Estima-se entre 70 e 90% a chance deste evento de risco ocorrer.

* Probabilidade altissima de acontecer o evento; d OS rl SCOS

* Estima-se em maior que 90% a chance deste evento de risco ocorrer. J

5 - Muito alto
.

Tabela 4 — Critérios de classificagdo dos riscos — Probabilidade

Fonte: Plano de Dados Abertos PDA - MEC FEV/2020 a FEV/2022

EdgarJacobs | =24



Governanca

Critérios de classificagdo dos riscos - Impacto:

GRAU DE IMPACTO ‘ DEFINIGAO

1 - Muito baixo Um evento que, se ocorrer, ndo produz efeito na operagao

2. Baixo Um evento que, se ocorrer, causa apenas um pequeno aumento de custos ou atraso
operacional. Os requerimentos podem ser cumpridos.

3. Médio Um evento que, se ocorrer, causar impacto moderado em processo, mas fungdes
importantes ainda assim sao executadas.

4-All Um evento que, se ocorrer, pode causar grande impacto em um processo. Requeri-
mentos secundarios podem nao ser atingidos.

: Um evento que, se ocorrer, pode causar a falha total de um processo. Incapacidade
5 - Muito alto r : . :
\_ de atingir um minimo aceitavel dos requerimentos. Y,

Tabela 5 - Critérios de classificagdo dos riscos - Impacto Matriz de Risco

Fonte: Plano de Dados Abertos PDA - MEC FEV/2020 a FEV/2022

Plano de
Dados Abertos
PDA - MEC

Gravidade
dos riscos



Governanca

Tabela 6 — Matriz de Risco

D
B
b
=
)
>
Q
o

5 10 15
8 12 16
6 9 12 15
6 8 10
5

Severidade = Probabilidade x Impacto

5a10

Tabela 7 — Cnitério do grau de Severidade

Fonte: Plano de Dados Abertos PDA - MEC FEV/2020 a FEV/2022

Plano de
Dados Abertos

PDA - MEC

Probabilidade
e Gravidade
dos riscos

Edgoar Jacobs
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Governanca

Lei 13.709/2018

Art. 50. Os controladores e operadores, no ambito de suas
competéncias, pelo tratamento de dados pessoais,
individualmente ou por meio de associacoes, poderao
formular regras de boas praticas e de governanca que
estabelecam as condicoes de organizacio, o regime de
funcionamento, os procedimentos, incluindo reclamacoes
e peticoes de titulares, as normas de seguranca, os padroes
técnicos, as obrigacoOes especificas para os diversos
envolvidos no tratamento, as acoes educativas, os
mecanismos internos de supervisao e de mitigacao de
riscos e outros aspectos relacionados ao tratamento de
dados pessoais.




—ncarregado de dados (DPO)

- Interface com usuario e com a ANPD
- Pessoa fisica ou juridica indicada pelo controlador
- Tarefas previstas na LGPD

- Aceitar reclamacoes e comunicagoes dos titulares, prestar
esclarecimentos e adotar providéncias

- Receber comunicacoes da autoridade nacional e adotar providéncias

- Orientar os funcionarios e os contratados da entidade a respeito das
praticas a serem tomadas em relacao a protecao de dados pessoais



Definicoes da LGPD (Art. 89

- “Encarregado: pessoa indicada pelo
controlador e operador para atuar como
canal de comunicacao entre o controlador, os

titulares dos dados e a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD)”

- “Autoridade nacional: 6rgao da administracao
publica responsavel por zelar, implementar e
fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o
territorio nacional.”

nnnnnnnnnnnnnnnnnn
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Consentimento

- Caracteristicas
- Manifestacao livre
Vicios de consentimento (coacao, estado necessidade e lesao)
Onus da prova
Decisao Informada
Manifestacao inequivoca
Escrita, digital ou em clausula destacada
Finalidade determinada
Revogabilidade

Edqgar Jacobs 31
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—XCecOes ao consentimento

Lei 13.709/2018 (LGPD)
Art. 7° [...] § 3° O tratamento de dados pessoais cujo
acesso € publico deve considerar a finalidade, a boa-fé e o
interesse publico que justificaram sua disponibilizacao.
§ 4° E dispensada a exigéncia do consentimento
previsto no caput deste artigo para os dados tornados
manifestamente puablicos pelo titular, resguardados os
direitos do titular e os principios previstos nesta Lei.

[...] §6° A eventual dispensa da exigéncia do consentimento
nao desobriga os agentes de tratamento das demais obrigacoes
previstas nesta Lei, especialmente da observancia dos
principios gerais e da garantia dos direitos do titular.




—XCecOes ao consentimento

Lej 12 roo/o01R (T.CPI)

Art.7°9[...]§3°01
acesso é publico de
interesse publico q
§ 4° E dispensad
previsto no capu
manifestamente
direitos do titular €
[...] §6°A eventue

nao desobriga os aj
previstas nesta Leli,

Lei 13.709/2018 (LGPD)
Art. 7° [...] § 7° O tratamento posterior dos
dados pessoais a que se referem os §§ 3° e 4°
deste artigo podera ser realizado para novas
finalidades, desde que observados os
propositos legitimos e especificos para o
novo tratamento e a preservacao dos
direitos do titular, assim como os

fundamentos e os principios previstos nesta Lei.

principios gerais e da garantia dos direitos do titular.

33



Vazamento sem consentimento?

PROCESSUAL CIVIL, CONSTITUCIONAL E
ADMINISTRATIVO. APELAQAO. MENSAGEM ELETRONICA
ENCAMINHADA PELO AUTOR PARA O EMAIL
INSTITUCIONAL DA UNIVERSIDADE, [...] 9. Na hipotese, a
Administracao Pablica nao praticou qualquer ato ofensivo da
intimidade, da vida privada, da honra ou da imagem do autor.
Foi o autor que, espontanea e voluntariamente, enviou

mensagem eletronica para o email corporativo da
Universidade, manifestando sua concordancia com as medidas
gerenciais adotadas pela autarquia, com vistas ao corte de gastos,
e, ao fazé-lo, nao pediu qualquer confidencialidade, em
relacao ao conteado, que, em si, revela, nao aspectos pessoais, de
sua vida intima ou privada, mas, sim, uma opiniao de carater
politico, em sentido lato. (TRF-5, 22/11/2017)

34



A Torma do consentimento

Art. 8° O consentimento previsto no inciso I do art. 7° desta
Lei devera ser fornecido por escrito ou por outro meio que
demonstre a manifestacao de vontade do titular.

§ 1° Caso o consentimento seja fornecido por escrito, esse
devera constar de clausula destacada das demais
clausulas contratuais.

[...]

§ 6° Em caso de alteracao de informacao referida nos incisos I,
IT, III ou V do art. 9° desta Lei, o controlador devera informar
ao titular, com destaque de forma especifica do teor das
alteracoes, podendo o titular, nos casos em que o seu
consentimento é exigido, revoga-lo caso discorde da alteracao.



A Torma do consentimento

Art. 8° 0O
Lei dever:
demonstr
§ 12 Caso
devera co
clausula

[...]

§6°Emc
II, IIT ou’
ao titular,
alteraco
consentin

. .onm.aan..omanas)onaona Q. AT 4TI AT‘&. 99} § 29
(informagio
sobre alteragSes)
Art. 8°[...] § 4° O consentimento devera referir-se a
finalidades determinadas, e as autorizacoes genéricas
para o tratamento de dados pessoais serao nulas.

§ 5° O consentimento pode ser revogado a qualquer
momento mediante manifestaciao expressa do titular, por
procedimento gratuito e facilitado, ratificados os
tratamentos realizados sob amparo do
consentimento anteriormente manifestado
enquanto nao houver requerimento de eliminacao,
nos termos do inciso VI do caput do art. 18 desta Lei.

36



A Torma do consentimento

Art. 8° 0O
Lei dever:
demonstr
§ 12 Caso
devera co
clausula

[...]

§6°Emc
II, IIT ou’
ao titular,
alteraco
consentin

)

Art. 8
finalic
para
§5°C
momg
proce
trata
cons
enqu
nos te

Art. 9° [...] § 1° Na hip6tese em que o consentimento é
requerido, esse sera considerado nulo caso as
informacoes fornecidas ao titular tenham contetado
enganoso ou abusivo ou niao tenham sido apresentadas
previamente com transparéncia, de forma clara e inequivoca.

[...] § 3° Quando o tratamento de dados pessoais for
condicao para o fornecimento de produto ou de
servico ou para o exercicio de direito, o titular sera
informado com destaque sobre esse fato e sobre os meios
pelos quais podera exercer os direitos do titular elencados no
art. 18 desta Lei.

37



Consentimento

Vamos analisar um termo de
consentimento...

7
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C

ausulas sobre consentimento

CLAUSULA XX — DA PROTEGAO DE DADOS

O CONTRATADO realizara o tratamento por meio de coleta, classificagdo,
utilizagdo, acesso, reprodugdo, processamento, arquivamento, controle da
informagdo, comunicagdo, transferéncia, difusdo, quando necessario, dos
dados do CONTRATANTE para cumprimento do presente contrato, aplicando
medidas técnicas para assegurar um nivel de seguranca adequado a protecdo
dos dados, com o consentimento do CONTRATANTE e de acordo com a Lei
Geral de Protecdo de Dados (Lein® 13.709 de 14 de agosto de 2018), conforme
sua Politica de Seguranga da Informagao.

Paragrafo Primeiro - Os dados pessoais mencionados na clausula anterior
incluem nome, enderego, contatos telefonicos, enderegos eletronicos, data de
nascimento, género, filiagdo, estado civil, naturalidade, nacionalidade,
composi¢do familiar, identificagdo civil, profissdo, e dados biométricos ou
dados sensiveis do CONTRATANTE, quando necessario para cumprimento
de obrigagao legal.

Paragrafo Segundo - O CONTRATADO sera responsavel pelo tratamento
dos dados do CONTRATANTE, cujo processamento sera interno, podendo ser
compartilhado com empresa de cobranga para recuperacdo de crédito, de
contabilidade para cumprimento de obrigagdo legal, institui¢des financeiras

B, U D S IR SN B RS T
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C

ausulas sobre consentimento

~deobrigacao legal:

Paragrafo Segundo - O CONTRATADO sera responséavel pelo tratamento
dos dados do CONTRATANTE, cujo processamento sera interno, podendo ser
compartilhado com empresa de cobranga para recuperagdo de crédito, de
contabilidade para cumprimento de obrigagdo legal, institui¢des financeiras
para fins de cobranga de prestagdes escolares, empresas de comunicagdo e
marketing e de Tecnologia da Informagdo, que mantenham vinculo formal
com 0 CONTRATADO, pela essencialidade dos servigos e ainda escritorios
de advocacia para resguardar direitos do CONTRATADO.

Paragrafo Terceiro - O CONTRATADO também compartilhara dados com
0 Ministério da Educagdo — MEC e com o Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP.

Paragrafo Quarto- O CONTRATADO fara o tratamento de dados com zelo,
visando sua gestdo académica, econdmica, contabil, fiscal, administrativa,
faturamento, gestdo de clientes, cobrangas e pagamentos, fornecedores e
histérico de relagdes comerciais.

Paragrafo Quinto- O CONTRATADO comunicaré ou transferira, em parte
ou na sua totalidade, os dados pessoais do CONTRATANTE a entidades
publicas e ou privadas, por legitimo interesse ou sempre que isto decorra de
obrigagdo legal e ou seja necessario para cumprimento deste ou outros



C

ausulas sobre consentimento

Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP.

Paragrafo Quarto- O CONTRATADO fara o tratamento de dados com zelo,
visando sua gestdo académica, econdmica, contabil, fiscal, administrativa,
faturamento, gestdo de clientes, cobrangas e pagamentos, fornecedores e
histérico de relagdes comerciais.

Paragrafo Quinto- O CONTRATADO comunicara ou transferira, em parte
ou na sua totalidade, os dados pessoais do CONTRATANTE a entidades
publicas e ou privadas, por legitimo interesse ou sempre que isto decorra de
obrigagdo legal e ou seja necessario para cumprimento deste ou outros
contratos, estando desde ja expressamente autorizado pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Sexto - O CONTRATADO conservara os dados do
CONTRATANTE pelo prazo necessario para dar cumprimento as obrigagoes
legais, eliminando-os tdo logo alcangado o propdsito.

Paragrafo Oitavo- O CONTRATANTE podera solicitar ao CONTRATADO
o0 acesso aos dados pessoais que lhe digam respeito, bem como a sua retificagdo
ou o seu apagamento, retirada de consentimento a qualquer momento, sem
comprometer a licitude do tratamento efetuado ou o consentimento
previamente concedido.

consultoria e ensino



Titularndade e direito fundamental

« Um novo direito fundamental?

- Liberdade, de intimidade e de privacidade
- Titular ou proprietario?

- Direito de peticao e de veto
- Exercicio dos direitos

- Os representantes legais
- Requerimento sem custos
- PROCON e ANPD

Edqgar Jacobs 42
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Direitos dos titulares

- Direitos de basicos
* Direito quanto ao fluxo

* Direitos relativos ao consentimento

Edgar Jocobs 43
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Direitos dos titulares

* Direitos de basicos
- Direito de peticao e oposicao
- Confirmacao da existéncia de tratamento
- Acesso aos dados
- Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados
- Informacao compartilhamento
« Caso do MEC ou até de empresas de cobranca

* Direito quanto ao fluxo
* Direitos relativos ao consentimento

Edgoar Jacobs 44
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Confirmacao de tratamento

- Confirmacao simplificada (imediata) e completa (15 dias)

Lei 13.709/2018 (LGPD)
Art. 19. A confirmacao de existéncia ou o acesso a dados
pessoais serao providenciados, mediante requisicao do titular:
I - em formato simplificado, imediatamente; ou

IT - por meio de declaracao clara e completa, que indique a
origem dos dados, a inexisténcia de registro, os critérios
utilizados e a finalidade do tratamento, observados os segredos
comercial e industrial, fornecida no prazo de até 15 (quinze)
dias, contado da data do requerimento do titular.
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Confirmacéao de tratamento

- Confirmacao simplificada (imediata) e completa (15 dias)

Art. 19. A confirmacé
pessoais Serao provi
I - em formato simpl
IT - por meio de decl
origem dos dados, a
utilizados e a finalidé
comercial e industrié
dias, contado da date

Lel 19 OO o1 LT 2DPIN)

Lei 13.709/2018 (LGPD)

Art. 19. [...] § 3° Quando o tratamento tiver origem no
consentimento do titular ou em contrato, o titular
podera solicitar copia eletronica integral de seus dados
pessoais, observados os segredos comercial e industrial,
nos termos de regulamentacao da autoridade nacional, em

formato que permita a sua utilizacao subsequente,

inclusive em outras operacoes de tratamento.
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Direitos dos titulares

 Direitos basicos

LGPD
* Direitos quanto ao fluxo Art. 21. Os dados pessoais
. referentes ao exercicio regular de
- Portabilidade dos dados direitos pelo titular ndo podem
- . tilizad juizo.
+ Excecao dos dados anonimizados SET HHAZACOS CIN SEU Prejutzo

- Anonimizacao, bloqueio ou eliminagao
« de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade a Lei
- Impossibilidade de uso contra o titular

* Direitos relativos ao consentimento

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn
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Direitos dos titulares

- Direitos basicos
* Direitos quanto ao fluxo

* Direitos relativos ao consentimento

- Direito ao esquecimemento

- Informacao sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e
sobre as consequéncias da negativa

- Revogacao do consentimento

Edgoar Jacobs 48
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Término do tratamento de dados

Art. 15. O término do tratamento de dados pessoais ocorrera nas seguintes
hipoteses:

I - verificacdo de que a finalidade foi alcancada ou de que os dados deixaram de
ser necessarios ou pertinentes ao alcance da finalidade especifica almejada;

II - fim do periodo de tratamento;

IIT - comunicacao do titular, inclusive no exercicio de seu direito de revogacao
do consentimento conforme disposto no § 5° do art. 8° desta Lei, resguardado o
interesse publico; ou

IV - determinacao da autoridade nacional, quando houver violacao ao disposto
nesta Lei.
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—sguecimento e uso extendido

Art. 16. Os dados pessoais serdo eliminados ap6s o término de Acervo académico
seu tratamento, no ambito e nos limites técnicos das atividades,

autorizada a conservacao para as seguintes finalidades: /
I - cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria pelo
controlador;

IT - estudo por 6rgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel,

a anonimizacao dos dados pessoais;

III - transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos

de tratamento de dados dispostos nesta Lei; ou

IV - uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro,

e desde que anonimizados os dados.



Esquecimento total?

“Acho que esse é um tema importante, uma vez que a LGPD,
mesmo trazendo uma série de direitos aos cidadaos, nao
trata do direito ao esquecimento. Nenhuma decisao judicial
pode garantir que exista o esquecimento na sociedade. Ele
esta ligado, diretamente, a preservacao da imagem,

privacidade e honra das pessoas. A prépria arquitetura

da rede de computadores parece que foi feita para
manter a lembranca, nao para o esquecimento.”
(Carlos Affonso Souza, evento no STJ, 2019)
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Problemas do esquecimento

Definicao. Esquecimento ¢ efeito...

E possivel decidir ex ante o que deve ser esquecido?

Privatizacao da analise sobre ilicitude.

Efetividade da medida. O mundo todo precisa
esquecer? Dano seletivo?

Paradoxo da lembranca.
6. Reescrevendo a historia.
7. Fragiliza a liberdade de expressao.

www.itsrio.org/direitoaoesquecimento

Instituto de Tecnologia e Sociedade
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Comercio eletronico e ensino

- Legislacao complementar ao Codigo de Defesa do
Consumidor

- Diretrizes de comércio eletronico
- Seguranca, sistema opt-in, consentimento informado

- Regras sobre precos

Edgoar Jacobs 53
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Site para comercio eletronico

Decreto 7.962/2013
Art. 20 Os sitios eletronicos ou demais meios eletrénicos
utilizados para oferta ou conclusao de contrato de consumo
devem disponibilizar, em local de destaque e de facil
visualizacdo, as seguintes informacoes:
[...] IT - endereco fisico e eletronico, e demais informacoes
necessarias para sua localizacao e contato;
[...] IV - discriminacao, no preco, de quaisquer despesas
adicionais ou acessorias, tais como as de entrega ou
seguros; [...]




— O que dizer de...

@ santamarcelina.org.br

Empresas de todos os portes e segmentos
da economia.

DURAGAO

8 semestres, 3.000 horas

Bancos e institui¢des financeiras.

Mercado de capitais e riscos.
Organizacdes publicas e nao- A
governamentais. HORARIOS

Disponibilidade Imediata

Consultorias. Inicio das aulas 12 turma em 13/01

Empreendedor autbnomo

VALOR

R$298,00 mensais

Todos os cursos possuem disciplinas
comuns, na grade curricular do primeiro e
segundo semestres. Essa estrutura foi
elaborada com o objetivo de garantir os
conhecimentos fundamentais para o GRADE CURRICULAR
ingresso em qualquer uma das

graduacoes oferecidas.

Acesse o PDF

N N c———————————————
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Regras sobre precos

Art. 9o Configuram infracoes ao direito basico do consumidor
a informacao adequada e clara sobre os diferentes produtos e
servicos, sujeitando o infrator as penalidades previstas na Lei
no 8.078, de 1990, as seguintes condutas:

I - utilizar letras cujo tamanho nao seja uniforme ou dificulte a
percepcao da informacao, considerada a distancia normal de
visualizacao do consumidor;

[...] IV - informar precos apenas em parcelas, obrigando
o consumidor ao calculo do total;



Apenas parcelas... P

Para matriculas até 15/12/2019

TRICULA B T __—
175

ISCREVA-SE

*{onsulte regulamento no ite. A
Empresas Conveniadas/Ex-alunos FIAP

tolie R NUEDO ?
N TEuN SCREVESEDOMNDOUNBRINDUEDD, | e '
Natal E[AHHEBUI.SASDEATEWD% zg 15 RS 998,00*

“alguém

Aproveite os descontos especiais.

Valor Integral
1‘ 2.
MENSALIDADE MENSALIDADE GARANTA ATE PARA

) 9%  OCURSO
Rs60, Rs1 49 oenzscomo TODO”

RS 1.247,50*



Regras sobre precos

Art. 9° [...]

V - informar precos em moeda estrangeira,
desacompanhados de sua conversao em moeda
corrente nacional, em caracteres de igual ou
superior destaque;

VI - utilizar referéncia que deixa davida quanto a
identificacao do item ao qual se refere;

VII - atribuir precos distintos para o mesmo item; e

VIII - expor informacao redigida na vertical ou
outro angulo que dificulte a percepcao.



—sta vendendo ou ajudando”?

——— e e

Bolsas de
até 100%*

Cursos reconhecidos pelo
& MECevalorizados pelo
mercado

Diploma igual ao do
a  presencial

& estudenaunopar.com

Descubra o curso certo

Qual é a sua area de interesse? *

Administragdo,
Economiae
Negdcios

Comunicagdo e
O Midia

O Direito

O Engenhariae
Arquitetura

O Salide

-

O Ciéncias Sociais

O Design e Arte

O Educagdo

(o) Informatica e
Tecnologia

O Turismo e
Gastronomia

Todos os campos marcados com * s&o obrigatérios

Responda ao formulario para um de nossos representantes entrar em
contato e te contar mais sobre como comegar a estudar.

consultoria e

ensino
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Regras sobre o site na LDB

- Regras previstas na LDB
- Desde 2015....

- Exigéncia de informacoes determinadas e atualizadas

- Regras sobre divulgacao de precos
- Regras sobre comércio eletronico

Edgar Jacobs 60
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Seu site contém a pagina “Grade e
Corpo Docente™?




Pagina essencial e links diretos

Lei 9.394/1996 (LDB)
Art. 47[...] § 1° As instituicoes informarao aos
interessados, antes de cada periodo letivo, [...] e a
publicacao deve ser feita, sendo as 3 (trés) primeiras
formas concomitantemente:
I - em pagina especifica na internet no sitio eletronico
oficial da instituicao de ensino superior, obedecido o
seguinte:
a) toda publicacao a que se refere esta Lei deve ter
como titulo “Grade e Corpo Docente”;

[...]




Pagina essencial e links diretos

Art. 471[...] €
interessados.
publicacao d
formas concc
I - em pagine
oficial da ins
seguinte:

a) toda pub
como titulc

[...]

Art. 47[...] §1° [...] b) a pagina principal da instituicao
de ensino superior, bem como a pagina da oferta de
seus cursos aos ingressantes sob a forma de
vestibulares, processo seletivo e outras com a mesma
finalidade, deve conter a ligacao desta com a pagina
especifica prevista neste inciso;

c) caso a instituicao de ensino superior nao possua sitio
eletronico, deve criar pagina especifica para
divulgacao das informacoes de que trata esta Lei;

d) a pagina especifica deve conter a data completa de
sua ultima atualizacao;
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Atualizacao das informacoes

Art. 47[...] §1° [...] IV - deve ser atualizada
semestralmente ou anualmente, de acordo com a
duracao das disciplinas de cada curso oferecido,
observando o seguinte:

a) caso o curso mantenha disciplinas com duracao
diferenciada, a publicacao deve ser semestral;

b) a publicacao deve ser feita até 1 (um) més antes
do inicio das aulas;

c¢) caso haja mudanca na grade do curso ou no corpo
docente até o inicio das aulas, os alunos devem ser
comunicados sobre as alteracoes;
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Informacoes necessarias

Lei 13.709/2018 (LGPD)

Art. 47[...] §1° [...] V - deve conter as seguintes informacoes: a) a lista
de todos os cursos oferecidos pela instituicao de ensino superior;

b) a lista das disciplinas que compoem a grade curricular de
cada curso e as respectivas cargas horarias;

c¢) a identificacao dos docentes que ministrarao as aulas em cada curso,
as disciplinas que efetivamente ministrara naquele curso ou cursos, sua
titulacao, abrangendo a qualificacao profissional do docente e
o tempo de casa do docente, de forma total, continua ou
intermitente.
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